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Tém tat bdo cdo

» TOm tat bao cao

An ban thir hai clia B4o cdo D6i thoai Xa hoi clia ILO tap trung vao ddi thoai xa hoi & cap d6 cao
nhat (BTXHCDCN) vi vai tro la cdng cu quan trong dé thdc day viéc lam thoa dang, dam bao
phan phéi thu nhap lao ddng cdng bang, gidi quyét cac thach thirc cla qua trinh chuyén déi
s6 va chuyén ddi xanh, va cai thién tinh trang “khé& udc xa hoi bi hao mon”.

DPTXHCDCN bao gém cac quy trinh tap hgp dai dién cla chinh phq, té chirc clia ngudi str dung
lao dong (NSDLD) va t6 chirc clia ngudi lao déng (NLB) (hai thanh phan nay goi chung 1a cac
déi tac xa hoi) & cap quéc gia va cdp nganh. Cac quy trinh nay dugc thiét ké dé tao diéu kién
cho dam phan, tham van va trao déi thong tin vé cac van dé lién quan dén chinh sach lao dong,
kinh té va xa héi. PTXHCDCN bao gom cac quy trinh hai bén (chi ¢6 cac déi tac xa héi tham
gia, dac biét la dé€ dat dugc cac thda udc lao ddng tap thé) va cac quy trinh ba bén (c6 thém sy
tham gia clia dai dién chinh pha).

Thoéng qua viéc gigi thiéu cac vi du quéc gia va thuc hanh tét tir khap nai trén thé gidi, Bédo cédo
nay minh hoa cach BTXHCBCN c6 thé ddéng vai tro la chat xtc tdc manh mé dé tim ra hudng
di cho nhitng van dé phurc tap, xac dinh cac gidi phap can bang va bén vitng, gidi quyét bat
cong vé kinh té va xa hoi, thuc day dan chd trong thé gidi viéc lam va trong xa héi noi chung.

» DTXHCBCN cho phép cac qudc gia theo dudi muc tiéu phat
trién kinh t& cung v&i tién bd xa hdi, phit ho’p v&i cac muc tiéu cta
Chworng trinh nghi sw 2030 cua Lién hop qudc vé Phat trién bén
virng vi mdt tworng lai toan dién va bén virng hon.

Chuong trinh nghj sy 2030 bao gém mét cach ti€p can dai han va bao trum dé phat trién kinh
téva tién bo xa hoi - theo d6, BPTXHCHCN rat phi hop dé thic day. Theo Bao cdo, cach tiép can
clla mét quéc gia d6i vai phat trién c6 thé anh hudng dang ké dén cach thirc hoat déng clia cac
thiét ch& BTXHCDCN. Bong thdi, nhitng tac déng tich cuc cia PTXHCBCN c6 thé anh hudng
dén chién lugc phat trién kinh t& xa hoi cia mot qudc gia, thic day chién luge do hudng tdi cac
thuc hanh dai han va bao trum hon. Digu nay tao ra mdt méi quan hé hai chiéu trong d6 méi
khia canh tac ddng dén khia canh kia, nhu dugc minh hoa trong Chuong 1.

» Dau tw vao BTXHCBCN tham chi cdn quan trong ho'n trong thovi
ky ¢6 nhiéu khing hoang phirc tap cling nhw nhi¥ng thay doi nhanh
chéng va mang tinh cau trac trong thé gi¢i viéc lam.

B4t 6n dia chinh tri, phan cuc va gidm niém tin vao cac thé ch& quan trj dang can trd tién trinh
toan cau hudng t&i hoan thanh Chuong trinh nghi sur 2030. Hon nita, su chuyén déi nhanh
chéng trong thi truéng lao déng, dugc thic ddy bdi qua trinh chuyén déi s6 va chuyén déi
xanh, lam gia tang nhirng thach thirc clia da khiing hodng, lam tram trong thém sy bat binh
dang va khién cac nhom dé bi tén thuong bj bé lai phia sau. Trong bdi canh nay, dau tu dang
ké vao cac thiét ché, quy trinh va chdi thé BTXHCDCN la diéu can thiét, phat huy tir vi du d3
chirng minh dugc gia tri ca DPTXHCDCN trong viéc thic ddy hoa binh lac ddng, gan két xa héi,
quan tri tdt va dan cht - la nhirng Igi ich nén tang quan trong cda DPTXHCBCN. Phat huy nhirng
nén tang nay, PTXHCBCN c6 thé mang lai nhirng Igi ich d6i mai dé hé trg phat trién kinh té va
ti€n bé xa héi, dang chu y 1a thic ddy viéc lam théa dang, bao gém tang trudng nang suat bén
virng (Chuong 2), gidi quyét bat binh ddng I&n vé thu nhap lao ddng (Chuong 3) va cho phép
chuyén d&i s6 va chuyén déi xanh cong bang (Chuong 4). Cing nhau, nhirng lgi ich nay c6 thé
g6p phan dinh hinh mét “khé udc xa hoi méi” (Chuong 5).
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» Khdng c6 md hinh PTXHCDCN nao “phu ho’p v&i tat ca”, nhwng can
c6 mot sé didu kién tién quyét dé dam bao tinh tw cha trong quy trinh doi
thoai xa hdi cua tat ca cac bén lién quan va vi sw bén virng cua cac quy
trinh d6 theo th&i gian, nhi*rng diéu dang chi y bao gom:

> Ton trong cac nguyén tic va quyén co ban trong lao dong, dac biét la quyén tu do hiép héiva cong
nhan maét cach hiéu qua quyén thuong lugng tap thé, theo tinh than clia Céng udc vé Quyén Tudo Hiép
hoi va Bdo vé Quyén TG chirc, 1948 (S6 87), va Cong udc vé Quyén Té chirc va Thuong lugng Tap thé,
1949 (S6 98). Pay dugc cdng nhan la cac quyén ca ban va 1a diéu kién thuan lgi dé thyc hién Chuang
trinh nghi sy vé Viéc lam Théa dang va Céng bang Xa hoi.

Mac du cac tiéu chudn nay 1a nén tang cho déi thoai xa héi hiéu qua va bao trum, nhung khoang mét
nlra luc lugng lao déng toan cau van chua dugc bao phid bédi Cong udc 87 va 98 clia ILO. Hon nita, A
lidu ctia ILO cho thay con tén tai nhirng thach thirc lién tuc trong ca luat phap va thuc tién lién quan
dén viéc ton trong va thuc hién cac quyén nay. Trong giai doan 2015-2022, mrc d6 tuan thl trung binh
toan cau déi véi quyén tu do hiép hoi va quyén thuong lugng tap thé (Muc tiéu Phat trién Bén virng
(SDG) 8.8.2) d& suy gidm 7%, do su gia tdng vi pham cac quyén ty do dan su cag ban clia NSDLD, NLD
va cac t6 chire dai dién cda ho cling nhu quyén thuong lugng.

> Mt nha nudc hé trg va mdt khudn khd phép ly va quy dinh thuén lgi, bao gém ca vé phong ngira
va giadi quyét tranh chap. Biéu nay doi hdi nha nudc phai phan bé di nguén luc dé€ ndng cao nang luc
cla cac doi tac xa hdiva clia hé thdng quan ly lao ddng. Bong thai can cé sy 16ng ghép doi thoai xa hoi
vao tat ca cac linh vure chinh sach, véi nha nuéc déng vai tro vira la nguai khéi xudng déi thoai xa hoi
ba bén vira la NSDLD trong khu vuc cong.

D{r liéu vé thanh vién clia ngudi sir dung lao déng va té chirc dai dién cda NLD, cling nhu ty 1€ bao ph
clia thuong lugng tap thé, dong vai tro la co s& hiru ich dé€ danh gia diéu kién tién quyét nay. D liéu
6 sén tlr 36 qudc gia cho thay ty 1& cac thanh vién cla té chirc dai dién NSDLD chiém 4% - 98%. Ty |é
t6 chirc cdng doan dao ddng tir 25,8% & cac nudc c6 thu nhap cao dén 16,2% & cac nudc c6 thu nhap
trung binh thap, v&i murc trung binh toan cau 1a 20% (dtr liéu c6 sén tir 139 quéc gia, vung 13nh thé va
khu virc). Cac qudc gia ¢ hé thong thuong lugng tap thé nhém doanh nghiép co ty 1€ bao phd trung
binh cao hon (71,7%) so v&i cac quéc gia c6 hé thdng thuong lugng cdp doanh nghiép hodc thuong
lugng két hop, lan lugt & mirc 15,8% va 32,1% (di liéu c6 sdn cho 93 quéc gia).

> Thic day su tham gia mang tinh dai dién dé dam bao rang cac chd thé va thiét ché BPTXHCDCN cd
thé dap &rng nhu cau va nguyén vong cdia cdc nhém NLD va NSDLD khac nhau trong tat ca cac phan
khuc thi truong lao dong, nén kinh té va xa hoéi. biéu nay dugc kéu goi thdng qua SGD 16.7 vé ra quyét
dinh cé tinh dap ang, bao trum, c6 sy tham gia va dai dién & tat ca cac cap. Tuy nhién, cac thl tuc dé
thiét 1ap hoac thic ddy “tinh dai dién” clia cac ddi tac xa hoi, phi hgp véi cac thdng 1é qudc té tot nhat
va cac khuyén nghij clia cac co quan giam sat clia ILO, van chua phat trién va can dugc cai thién dang ké.

> Cam két thé ché& déi vai tinh da dang, day 1a mot nguyén tac dan chd quan trong dam bao khéng
gian cho cac quan diém da dang va bao vé quyén clia cac ca nhan va cdc nhém trong viéc thé hién ban
than va tao &nh hudng doi véi viéc ra quyét dinh thong qua cac quy trinh hgp phap. Phuong phap tiép
can tinh da dang trong quan trij kinh té xa hoi tirc la cdng nhan méi quan tdm khac nhau ctia NSDLD,
NLD va chinh phu, cing nhu nhu cau can bang nhirng danh déi chinh tri va kinh té khac nhau théng
qua BTXHCHCN, tir d6 ciing ¢6 va bd sung cho cac thiét ché dan chd dai dién.

C6 nhiéu vi du vé su tuong tac hiéu qua gitra BPTXHCDCN va cac thiét ché dan chtdi réng I6n hon. Vi
duy, cac hiép udc xa hoi, thudng dugc ky bédi chinh phti va cac doi tac xa hoi & cap quéc gia, rat quan
trong trong viéc ciing c6 niém tin vao cac thiét ché dan chl dai dién, dac biét la trong cac cudéc khiing
hoang va qua trinh chuyén d6i chinh tri. Trong giai doan 2019 - 2024, khoang 80 hiép udc xa hoi ba
bén da dugc ky két, kha nhiéu trong s6 d6 nham tao diéu kién thuan lgi cho sy ddng thuan vé cai
cach lao dong, thué va luong huu, va gan day han, nham giai quyét tac déng ctia cudc khdng hoang
chi phisinh hoat.
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& cap 66
hi

Thwc trang doi thoai xa hdi

cao nhat hién nay: Panh gia hiéu qua
va tinh bao trum cta céc thiét ché d6
thoai xa hoi qudc gia

\

Cac thiét ché d6i thoai xa cap héi cap quoc gia (BTXHCQG) déng mét vai tro quan trong trong viéc thiic
day su tham gia cQa cac d6i tac xa hoi vao hoach dinh chinh sach kinh té xa hoi. Hau hét 187 quéc gia
thanh vién ILO da thiét 1ap cac thiét ché BTXHCQG thudong truc véi nang luc chung, va khoang mét nira
s6 qudc gia thanh vién ILO con c6 cac thiét ché€ DPTXHCQG bé sung dé tap trung vao cac van dé cu thé nhu
viéclam, an sinh x& hdiva an dinh tién luong. Cac vi du tir khdp noi trén thé gidi minh hoa cach cac thiét
ch& PTXHCQG da mang lai ca lgi ich nén tang va déi mai hé trg cho viéc thiét ké va thuc hién phat trién
kinh té xa hoi lau dai va toan dién, ngay ca trong thdi ky khiing hodng. Tuy nhién, nhirng khodng tréng
dang ké vé hiéu qua va tinh bao trum cla cac thiét ch€ BTXHCQG van ton tai trén toan cau. Can ¢ hanh
déng khan cap dé cling cd cac thiét ché nay va nang cao nang luc cia cac té chirc cila NSDLP va cla NLD
dé tham gia hiéu qua vao DTXHCDCN.

» Thiét ché DPTXHCQG hién dién & 87% céac qudc gia thanh vién ILO, mic
du nhiém vu, thanh phan, chi¥c ndng, népg Iwc chuy@n mo6n va anh hwéng
cla cac thiét ché& nay khac nhau dang ké

Su hién dién phd bién cla cac thiét ché€ BTXHCQG thudng lién quan dén Cdng udc vé Tham van ba bén
(Tiéu chuén lao ddng qudc té), 1976 (S 144). Pugc 158 qudc gia thanh vién ILO phé chudn, van kién nay
kéu goi cac chinh phd ti€n hanh tham van hiéu qua vdi cac ddi tac xa hdi vé nhirng tiéu chuén lao ddng
quéc té&. Chau Phi, Chau Au va Trung A cé ty |é thiét ché BTXHCQG thudng truc cao nhat, 1an lugt 13 90%
va 92%. Hau hét cac thiét ché DTXHCQG cé thanh phan ba bén, trong khi mét s6 cling bao gém cac td
chirc xa héi dan su. Gan nhu tat ca cac thiét ché BTXHCQG déu cé mét Ban thu ky - thudng do BO Lao
ddng phu trach, va hau hét do dai dién chinh pha lam Trudng ban, bao gém ca ngudi dirng dau chinh
pht, b6 trudng hodc gidm doc sé.

B Cac déi tac xa hdi c6 quan diém tich cwc vé hidéu qua cta cac thiét ché
DTXHCQG, nhwng bay té quan ngai vé kha nang cla chinh phu trong viéc
theo ddi hiéu qua cua thiét ché PTXHCQG.

Mot cudc khdo sat nhan thirc thuc hién cho Bao cdo nay cho thay khodng ba phan tu s NLD va khodng
hai phan ba s6 NSDLD dugc hdi cho rang cac thiét ché PTXHCQG hién cé 1a hoan toan hodc hau nhu hiéu
qua, mac du cé y kién khac nhau vé nam khia canh hiéu qua dugc hdi. Vi dy, 80% NSDLD va 71% NLD tin
rang cac thiét ch€ BTXHCQG c6 nhitng quy tac ra quyét dinh rd rang dé tao diéu kién cho viéc xay dung
sy dong thuén. Cuéc khao sat cho thay nhan thirc chung tich cuc vé nang luc clia cac thiét ché BTXHCQG
trong viéc dat dugc cac két qua, chang han nhu cac hiép udc xa hoi, khuyén nghi va y kién tu van. Tuy
nhién, 56% NLD va 45% NSDLD dugc hdi bay td quan ngai rang chinh phd va cac co quan céng quyén
chua c6 hanh déng mang tinh xay dung d&i véi cac két qua cda thiét ché PTXHCQG hoac chuyén ching
thanh cac chinh sach va quy dinh.
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> Cac dbi tac xa hoi c6 quan diém it tich cwc hon vé tinh bao trum ctia céc
thiét ch@ PTXHCQG, vi van ton tai khoang cach I&’n trong sw tham gia cda phu
ni#, thanh nién, NLD va céc do’n vi kinh t& trong khu vie kinh t& phi chinh thivc.

K&t qua khao sat cho thdy c6 su chénh |&éch dang ké trong su tham gia clia phu nir vao cac thiét ché
DTXHCQG, dac biét la trong vai tro Ianh dao: ba phan nam s& NLD va mét nira s6 NSDLD dugc hdi tin rang
phu nr bi han ché hoac khéng tham gia vao cac co quan ra quyét dinh clia thiét ché BTXHCQG. Hon nita,
cac phat hién nhan manh sy can thiét ctia cac thiét ché DPTXHCQG phai tang cudng sy dai dién cda cac
nhém yéu thé, bao gém ca trong khu vurc kinh té€ phi chinh thirc, va giai quyét cadc méi quan tam cu thé
cla ho. Trong khi nhirng ngudi dugc hdi déng y vé Igi ich clia viéc thu hat sy tham gia cla cac chd thé
Nngoai cac ddi tac xa hoi vao cac thiét ché€ PTXHCQG, nhiéu NSDLP va NLD cam thay rang cac té chirc clia
ho it dai dién hoac khéng dai dién cho NLD va cac don vij kinh té trong khu vy kinh té phi chinh thirc. Mot
cudc khao sat ctia ILO vai cac hdi ddng kinh té€ xa hoi va cac té chirc tuong tu cho thay thanh nién cling
chua dugc dai dién day da trong cac thiét ché BTXHCQG, véi nhirng quan ngai cGia thanh nién phan I6n
bi bo qua. M6t khao sat khac tuong ty cling chi ra sy suy gidm nhirng BTXHCDCN nhay cdm véi thanh
nién va bao trum thanh nién, dac biét 1a ké tir giai doan dai dich.

LA

6i thoai xa hdi & cap dd cao nhat:
bieu ch|nh cac muc tiéu kinh té va xa
hoi dé dam bao viéc lam théa dang cho
tat ca moi nguwei

/

DTXHCHCN c6 thé tang cudng sy gan két chinh sach gilra cac co quan cta chinh phid bang cach can
bang tang trudng kinh té va ti€n bé xa hi, cudi ciing thdc ddy muc tiéu viéc lam théa dang cho tat ca
moi ngudi. DPTXHCDCN c6 thé tang cudng viéc lam, cac quyén day du trong lao dong va tiép can céng
bang véi an sinh x& hoi, va c6 thé thiic ddy mot méi trudng thuan Igi cho doanh nghiép bén virng va tang
trudng nang suat. Bang chirng nghién clru chi ra vai tro cia PTXHCDCN trong viéc diéu phdi cdc sang
kién chinh s&ch xuyén su6t théng qua céch ti€p can “toan chinh phd” trong méi tru ¢t ca Chuong trinh
nghi su vé Viéc lam Thda dang. Bao cdo néu bat mét s6 vi du vé cac chl thé cap dé cao nhat da thu hep
khodang tréng gitra cac co quan chinh phd phu trach cac van dé kinh té xa hoi, do dé thiic day su gan két
chinh sach trong nd luc dat dugce SDG 8.

> DTXHCDCN c6 thé cai thién viéc thiét k& va thwe hién cac chinh sach
viéc |1am day da va hiéu qua, bao gom cac chinh sach viéc Iam qudc gia va
hoat dong hiéu qua cua cac dich vu viéc lam cong.

D@ liéu cia ILO vé 40 chinh sach viéc lam qudc gia dugc théng qua trong giai doan 2005 - 2020 cho thay
DTXHCDCN d3 dugc sir dung dé thiét k&, thurc hién va danh gid cac chinh sach viéc lam trong khodng 80%
cac chinh sach dugc phan tich. Hon nira, két qua khao sat clia cac ban lanh dao dich vu viéc lam céng cho
thay cac doi tac xa hoi tham gia vao viéc quan ly dich vu viéc lam cdng & hon 30% quéc gia dugc khao sat.
Ho cling tham gia vao cac chuong trinh danh gia thong tin thi trudng lao déng, két néi viéc lam hoac dao
tao va nang cao k¥ nang. Nhin chung, bang chirng cho thdy PTXHCDCN trong hoach dinh chinh sach viéc
lam c6 kha ndng thuc ddy két néi gitra cac bd nganh clia nén kinh té€ va bé tai chinh, gitta cac bé nganh
va ngan hang trung uong tét hon so véi cach tiép can hoach dinh chinh sach don phuong tir trén xuéng.
Dong thai, can chd y hon nita dén cdc nhém luc lugng lao déng bi thiét thoi trong thj trugng lao ddng,
dac biét 1a phu nt, thanh nién, NLD va cac don vi kinh t& phi chinh thirc, d€ dam bao rang cac chinh sach
viéc lam gidi quyét moi quan tdm cua ho.
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» DTXHCDCN déng mot vai tro quan trong trong viéc dinh hinh va thuc
hién cac chuan mwc thic day quyén tai nevi Iam viéc...

Ban chat tham van cla DPTXHCBCN cung cdp mot mdi trudng thudn Igi d€ kham pha va dp dung cac
khuén khé phap ly thich &rng v&i nhirng thay d6i trong thé gidi viéc lam, dong thdi thic ddy quyén cla
NLD. Cach ti€p can nay gilip dung hoa cac lgi ich da dang va dam bao cam két clia cac chdi thé trong thi
trudng lao déng ddi vdi cai cach luat lao ddng. Bang chirng cho thay rang nhiéu sira déi d6i vdi luat lao
dong da lién quan dén tham van ba bén, vai luat phap cudi cing phan anh cac dé xuat clia cac doi tac xa
hdi & cac mirc d6 khac nhau. Vi du, mdt thda thuan trong Uy ban Déi thoai X& hoi Thudng truc ba bén
clia B6 Dao Nha dd dan dén viéc stra d6i BO luat Lao ddng nham gidm cong viéc bdp bénh va tang cudng
thuong lugng tap thé.

» ... bao gom ca an toan sirc khée nghé nghiép (ATSKNN).

DUt liéu chi ra rang khoang bon phan nam cac qudc gia thanh vién ILO da thanh 1ap cdc co quan ATSKNN
ba bén quéc gia ddng goép vao viéc thiét ké chinh sach va thic ddy van héa phong chéng tai nan lao dong,
bé&nh nghé nghiép va tr vong tai ngi lam viéc. Mét vi du dang chu y la T6 céng tac k§ thuat ba bén quéc
gia ctia Namibia, d& dinh hinh cac hudng dan dé& dam bao an toan khi NLD trd lai lam viéc trong dai dich
COVID-19 va théng nhat vé cac yéu t6 chinh cla dy ludt ATSKNN nham thic day viéc thanh 1ap cac Ban
ATSKNN & cdp doanh nghiép. Ngoai ra, BTXHCDCN & cdp nganh la rat quan trong dé thuc day két qua
ATSKNN t&t hon bang cach thiét ké va thuc hién cac chinh sach pht hgp dé giai quyét cac dac thu cla
cac Iinh vuc khac nhau nhu xay dyng va may mac.

» DTXHCHCN cé thé gép phan phét trién cac hé théng an sinh xa hdi hiéu
qua, chat Iwong cao va tiét kiém tai nquyén.

Chirc nang xay dung sur dong thuan cho phép cac nhu ciu da dang dugc thé hién va gidi quyét, giip nang
cao chat lugng va d6 bao phti clia cac chién luge an sinh xa hoi. Cac doi tac xa hoi da gay anh hudng dang
k€& dén cac chinh sach bao hiém xa hoi va trg cap an sinh xa hi do thué tai trg, ké ca trong thdi ky khiing
hodng - thuéng nam trong khudn khé cac thiét ché BTXHCQG. Dt liéu cdia ILO tir nam 2014 dén nam
2023 cho thay cac déi tac xa hoi da tham gia vao 158 cai cach phap ly lién quan dén hé théng an sinh xa
hoi & 65 quéc gia, dan dén viec md rdng luang huu, bdo hiém y té va phuc Igi cho NLD. Hon nita, cac d6i
tac xa hoi dong gdp vao viéc gidm sat cac hé théng an sinh xd hdi va quan ly cac chuong trinh an sinh xa
héi théng qua dai dién cda ho trong hdi ddng quan ly cac chuang trinh an sinh xa hoi.

» Hb tro’ clia DTXHCBCN cho viéc diéu phdi cac linh ve chinh séch khac
nhau Ia can thiét dé tao ra mdt mdi trwe’ng thuén le’i cho cdc doanh nghiép
bén virng.

Phat trién doanh nghiép bén virng doi hoi phai c6 sur can bang gitra cac muc tiéu kinh t&, xa hoi va moi
trudng, thudng lién quan dén su danh déi. Bang cach thic ddy su hop tac gilra cac co quan chinh ph
khac nhau va cac bén lién quan, PTXHCDCN tao diéu kién cho viéc xac dinh cac cach dé gidm thi€u hoac
khdc phuc nhitng su danh déi nay va gép phan pha v cac rao can hanh chinh can trd viéc hoach dinh
chinh sach chat ch&. Cach ti€p can nay rat quan trong vi phat trién doanh nghiép bén virng kéu goi hanh
déng trong cac Iinh vuc chinh sach ngoai van dé lao dong. Diéu nay 1a hién nhién, vi dy, théng qua sy
tham gia clia cac déi tac xa hoéi trong ban lanh dao cac co quan gido duc va dao tao ki thuat va day nghé
dugc diéu phoi bédi cac bd va co quan chinh phd khac nhau, cling nhu trong ban l1anh dao cda cac co quan
k§ nang nganh nhu Chilé Valora - Uy ban Hé théng Qudc gia vé Chirng nhan Nang luc Lao dong & Chilé.
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» DTXHCDCN rat can thiét dé thic ddy nang cao ndng suat va thay d6i co’
cau mdt cach bao trum, ti¥ d6 ddm bao ting trwdng ndng suat bén virng.

Su tuong tac hiéu qué gitta PTXHCDCN va ddi thoai xd héi & cdp doanh nghiép gilip cac t6 chirc cla
NSDLD va clia NLD duy tri va diéu phoi tang nang suat. Nghién cru cho thay cac hoat dong déi thoai xa
héi hiéu qua & cap doanh nghiép giup tang hiéu suat, su d6i mdi va strc khée tai noi lam viéc. Ngoai lgi
ich & cdp doanh nghiép, tang trudng ndng suat lao déng rong hon doi hdi phai thay doi co ciu kinh té va
chuyén hoat ddng kinh té tlr cac linh virc nang suét thap hon sang nang suat cao han. Nhin chung, ting
trudng nang suat bén virng - khi di kém vdi cac quy trinh BTXHCBCN day nhanh viéc chia sé céng bang
cac lgi ich hiéu qua - s& gop phan dang ké vao viéc cai thién tién luong. Ngoai ra, cac khuén khé chinh
sach quoc té, bao gdm mot sé hiép dinh thuong mai nhat dinh, tao co hdi cho PTXHCDCN dinh hinh cac
chinh sach quéc gia lién quan dén dau tu tryuc ti€p nudc ngoai va hoat déng cda cac doanh nghiép da
quéc gia.

Tang cu’o’ng cac thiét che doi thoai xa
hoi &’ cap do cao nhat dé phan ph0| thu
nhap lao dgng cong bang

Trong nhitng thap ky gan day, bat binh dang thu nhap lao dong da trd thanh mot van dé cap bach, trd
nén toi té hon do cudc khiing hoang COVID-19. Chénh léch vé thu nhap va tién luong & mdrc cao lam suy
yé&u céc nb luc gidm ngheo, han ché dich chuyén xa hdi va tang nguy co bat 6n xa hdi. Dua trén cac vi du
vé nghién clru toan cau va quéc gia, bdo cdo cho thdy PTXHCDCN c6 thé thuc ddy phan phéi thu nhap
lao dong céng bang nhu thé nao bang cach thac day cac khung chinh séch bao trum wu tién binh dang
thu nhap va phat trién kinh té bén virng, pht hgp vai Chuong trinh nghi sy 2030. Bdo cdo nhan manh vai
trd clia d6i thoai xa héi ba bén, thiét 1ap muirc luong téi thi€u lién quan dén cac déi tac xa hoi va thuong
lurgng tap thé theo nganh trong viéc giai quyét van dé chi phi sinh hoat tang cao va thic day binh dang
tién luang. Bao cao kéu goi cac qudc gia tang cudng cac thiét ché BTXHCDCN nay dé khéi phuc sur cong
bang thu nhap cho NLD trén toan thé gidi.

» C6 sw quan tam tré lai ddi v&i cac chinh sach Iworng tdi thiéu, nhwng
van con nhirng khoang trong I&n trong viéc tuan tha va pham vi bao pha.
Han 90% cac quéc gia thanh vién ILO d3 thiét 1ap cac hé théng luang téi thi€u, néu bat tdm quan trong
cla cac hé théng nay trong viéc thiic ddy cong bang xa hoi. Tuy nhién, nhiéu hé théng khong bao vé day
dd tat ca NLD do nhirng khoang trong vé tuan thd va pham vi bao phtdi phap ly. Viéc diéu chinh mdrc luong
t6i thi€u khdng thudng xuyén sé& 1am suy yéu sirc mua cta NLB, dac biét la trong cac cudc khiing hodng
kinh té. Bado cdo nhan manh sy can thiét phai diéu chinh thugng xuyén hon trong thai ky lam phat va
kéu goi s tham gia day dd cGa d6i tac xd hdi, nhu dugc ndu trong Khuyén nghi vé An dinh Mrc luong
T6i thiéu, 1970 (s6 135).

» Sw tham gia trwe tiép, trén co’ s& binh dang, cia cac ddi tac xa hdi trong
viéc xay dwng, an dinh va diéu chinh mc Iwong ti thiéu theo luat dinh I3
rat quan trong dé nang cao hiéu qua cua mirc Iwong toi thiéu trong viéc
giam ngheo va bat binh ddng thu nhap.
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O hau hét cac quéc gia déu cé sy tham gia clia cac t6 chirc cia NSDLD va cdia NLD - thudng thong qua cac
co quan ba bén - trudc khi an dinh san luong. Tuy nhién, chat lugng va tac ddng cla cac cudc tham van
nhu vay rat khac nhau. Bao cdo cho thay cac ca ché an dinh murc luong t6i thi€u vdi sy tham gia tich cuc
clia cac d6i tac xd hoi ¢ hiéu qua hon trong viéc bao vé NLD c6 mirc luang thap va gidm bét binh déng
tién lurong, vi cac co ché d6 can bang nhu cau clia NLD va cac can nhac vé kinh té. Vi du, & Nam Phi, cac
do6i tac xa hoi ddng mét vai tro quan trong trong viéc an dinh mirc lvong théng qua viéc ho tham gia vao
Uy ban Tién luong T6i thiéu Quéc gia.

» K&t hop an dinh m&c lworng t6i thiéu v@i thwong Iwong tap thé cap
nganh sé tdi da héa tac ddng cta PTXHCDCN ddi vé’i phan phdi cdng bang
thu nhap lao dong.

La mét hinh thirc chinh cdia thuong lugng nhém doanh nghiép, thuong lugng tap thé cdp nganh [a mot
trong nhirng cong cu DTXHCHCN hiéu qua nhat dé giai quyét bat binh dang I&n vé thu nhap lao dong.
Cung nhau, cac co ché€ PTXHCBCN nay rat can thiét dé bao vé cho NLD dugc tra luong thap, thac ddy
tang trudng tién luong thuc té va thic ddy cdng bang vé tién luong. Ngugc lai, cac qudc gia thiéu cac
thiét ché BTXHCDCN hiéu qua khong dugc trang bi day du dé thiét 1ap cac khudn khé can thiét nham dat
dugc phan phéi thu nhap lao dong c6ng bang.

» D5i thoai xa hdi ba bén, tién Iwong toi thidu va thwong Iwong tap thé
cap nganh giGp phan bo chi phi lam phat mét cach cdng bang ho'n giiva
NSDLD va NLD, bdo vé tién Iworng va thu nhép thwe té.

Cac qudc gia da ap dung nhiéu bién phap khac nhau, chang han nhu diéu chinh tién luong dinh ky va
dot xuat - thuong c6 tham khao y kién clia cac doi tac xa hoi. Vi du, & Ma-roc, cac hiép udc xa hoi ba bén
vao nam 2022 va 2024 da tang murc luong t6i thi€u va cung cdp cac phic Igi ngoai luong, chang han nhu
mié&n gidm thué, nham vao cac hé gia dinh cé thu nhap thap va trung binh. Cac quéc gia khac, chang han
nhu Phap, cdp nhat cdc murc luong san dua trén cac chi sé chi phi sinh hoat - sau khi tham khao y kién
cla cac doi tac xa hoi. Cudi cung, cac quéc gia cd quan hé lao ddng manh mé lau dai, dac biét la cac nuéc
Bac Au, da str dung céc thda udc tap thé cap nganh dé bao vé strc mua clia NLD. Piéu nay bao gém cac
co ché ty dong diéu chinh lvong theo gia tiéu dung va thugng xuyén dam phan lai tién luvong da thoa
thuan dé dam bao tang luong thurc té trong thdi ky lam phat cao.

» Théng qua DTXHCDCN, céc d6i tac xa hdi cling c6 thé gép phan thu hep
khoang cach vé Iwong theo gidi.

TCac déi tac xa hoi co thé thuc day ti€n bd bang cach diéu chinh cac chinh sach luong téi thi€u va mé
réng cac bién phap bao vé phap ly dé thu hep khoang cach tién luong theo gidi, vi phu nir thudng chiém
ty & 1&n trong s6 nhirng ngudi c6 thu nhap thap va trong cac linh vuc ¢ sy bao phtdi han ché clia luong
t6i thiéu, chdng han trong nganh gilp viéc gia dinh. Vi du, &Y, BTXHCDCN dudi hinh thirc thuong lugng
tap thé cdp nganh giup diéu chinh luong va diéu kién lam viéc cho lao ddng gilp viéc gia dinh, thac day
viéc lam thda dang va viéc chinh thirc héa nganh nay. Ngoai ra, cac té chirc ciia NSDLP va cda NLD ¢6
thé& thuc ddy “murc luong binh dang cho cdng viéc ¢6 gia tri ngang nhau” cho phu nir va nam gidi thong
qua thuang lugng tap thé cap nganh, giai quyét sur chénh léch gitra phan phdi tién luong. Cac thoa udc
nam 2022 cho cac ddi béng da qudc gia nam va nit cdla Hoa Ky minh hoa ré sirc manh clia d6i thoai xa
hoi cdp nganh trong viéc thac ddy trd luang binh dang cho phu nir va nam gidi trong cac vai trd tuong
tu. Cubi ciing, cac ddi tac xa héi co thé dam bao rang tang trudng tién lwang trong cac nganh cé nhiéu
lao d6ng ntt, bao gébm ca khu vuc cong, cling pht hgp véi tang trudng tién lwong trong cac nganh cé
nhiéu lao déng nam.
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Doi thoai xa hoi ¢ cap do cao nhat dé
chuyen doi s6 va chuyen ddi xanh hiéu
qua va toan dién

Su chuyén doi sang cac nén kinh té s6 hoa va bén virng vdi mai trudng dang dinh hinh lai thé gidi viéc
lam. Mac du nhirng chuyén déi nay mang lai co hdi tdng trudng kinh t&, d6i mai va tao viéc lam, nhung
chuing cling c6 nguy co lam gidn doan thj trudng lao ddng. Bao cdo néu bat vai trdo quan trong cla
DTXHCDCN trong viéc tan dung cac co hdi nay va gidi quyét nhirng thach thirc théng qua cac chién lugc
hiéu qua va toan dién dé bao vé ca NLP va doanh nghiép. BTXHCDCN thdc ddy dong thuan xa hoi vé
cac chinh sach chuyén d6i s6 va giam phat thai cacbon, thic day qua trinh chuyén déi trang bi cho luc
lugng lao d6ng cac k§ nang phu hgp va uu tién su bao trum cac nhém thiét thoi. Tuy nhién, viéc sir dung
DTXHCDCN dé& quan ly “qué trinh chuyén d&i kép” van chua phét trién nhiéu, dic biét 1a & cac qudc gia cd
cac thiét ché doi thoai xa hoi chua dugc thiét Iap manh mé. Bdo cdo cho thay tur thang 1/2022 dén thang
12/2023, chi mét phan tu' trong s& hon 100 quy trinh va két qua DPTXHCDCN dé cap dén cac chd dé chuyén
d6i kép - phan 16n trong s6 d6 & cac nudc chau Au. Hon nitra, két qua khao sat xac nhan réng chuyén déi
s6 va bién ddi khi hau chua dugc chi y trong chuong trinh nghi su clia cac thiét ché€ DTXHCQG. Su tap
trung tréd lai vao cac chinh sach nganh nham da dang héa kinh té va chuyén ddi ca cau - hién lién quan
dén su hgp tac 16n hon gitta cac chl thé nha nudce va tu nhan, bao gém ca cac ddi tac xa héi - tao co hoi
kip thai d€ thdc ddy vai trd cia PTXHCDCN trong viéc dinh hudng qué trinh chuyén déi kép. Nhin chung,
qua trinh chuyén d6i s6 va chuyén déi xanh dang néi [én nhu nhirng linh vuc chinh ciia BTXHCBCN,
nhu’ng cht yé’u Gcéc nu’dc cé thu nhép cao. Dé ngén chén sy bé’t binh déng gia téng, diéu quan trong

.....

chuyén déi nay thong qua DTXHCDCN.

» O’ mdt sé qudc gia, PDTXHCDCN dang d6ng mét vai tro quan trong trong
viéc cai thién tién Iwong va diéu kién 1am viéc cta NLD trong nén kinh té&
nén tang, cling nhw 1am rd quan hé viéc 1am cua ho; bang chi¥ng cho thay
c6 sw twong tac tich cwe gitta DPTXHCDCN va dadi thoai xa hdi cap doanh
nghiép vé cac cha dé nay.

Su tham gia tich cuc clia cac d6i tac xa hoi trong viéc dinh hinh phéap luat va thyc hanh trong nén kinh té
nén tang da tao diéu kién cho cac gidi phap can bang dap ing nhu cau ctia NLD va doanh nghiép, ddm
bao bdo hé lao dong va canh tranh cdng bang. M6t vi du dang chid y |a “Pao luat Rider” (Luat vé ngudi
14i xe) cia Tay Ban Nha, ndi I&n t&r mot thda thuan ba bén va dan dén viéc cdng nhan nhirng nhan vién
giao dd an - lam viéc cho cac nén tang sé - la nhan vién cla nén tang. Thuong lugng tap thé cdp nganh,
dac biét trong nganh giao théng va giao nhan van tai, ciing dugc cac déi tac xa hoi s&r dung rong rai dé
diéu chinh tién luong, thoi gid lam viéc, an sinh xa héi va ATSKNN cho NLD nén tdng. Bdo céo cho thay
DTXHCDCN, & ca cap qudc gia va cip nganh, da tao diéu kién dé cai thién quyén cda NLD nén tang théng
qua déi thoai xa hoi cap doanh nghiép, bao géom ca viéc thac ddy t6 chirc cdia NLD trong mét Iinh vuc
thudng cé dac diém 1a su phan tan ctia NLD.
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» DTXHCDCN ciing dang ndi [én nhw mot cong cu hiéu qua dé tao diéu
kién cho viéc chuyén ddi s6 ctia cac cong ty truyén thong va giai quyét cac
rGi ro tiém an lién quan d&n cac md hinh ngdn ngl I1&n vé quan ly thuat
toan va tri tué nhan tao (Al).

Ké& tir cudc khiing hoang COVID-19, cac ddi tac xa héi da déng vai trd ngay cang tang trong viéc thiét ké
cac quy dinh vé lam viéc tir xa, m& dudng cho viéc md rong thuong lugng tép thé va hop tac tai noi lam
viéc lién quan dén sé hoéa trong cac cdng ty truyén théng. Cac thda udc gan day & chau Au va Hoa Ky, &
ca cap nganh va trong cac cong ty cong nghé cao I1én, cling dang mé ra co s& mdi cho quan tri AL Vi dy,
mot théa uwdc ndm 2023 gilta mot cdng ty CNTT I&n va mét cong doan & Hoa Ky cam két rang ban lanh
dao céng ty sé& thong bdo cho NLD vé xu hudng Al va két hgp quan diém cla NLD trong phat trién AL
Vé&i sy phat trién nhanh chéng cda Al kha nang cia PTXHCDCN trong viéc dua ra cac gidi phap kip thai,
phl hgp va can bang dugc nhiéu bén lién quan coi la mét gidi phap thay thé dang tin cy cho viéc ap luat
tlr trén xuéng mét cach cirng nhéc.

> Cac thiét che DTXHCDCN tap trung vao phat trién k¥ ning Ia diéu can
thiét de trang bi cho NLD céc ky ndng can thiét nham dinh hwéng cho
tworng lai viéc lam.

CAc thiét ché nay c6 thé dong mot vai tro quan trong trong viéc cdng nhan cac kj nang s6 va lap ban
d6 nhirng k¥ nang c6 dugc thong qua cac chuang trinh gido duc/dao tao chuyén mén va day nghé, giai
quyét nhu cau ngay cang tang vé dao tao/dao tao lai dugc thic day bdi cdc cong nghé s6. Vi du, Hoi dong
Ky nang Tuong lai Canada - mot thiét ché DPTXHCDCN déc biét vai cac dai dién tlr chinh phd, NLD, doanh
nghiép va xd hodi dan su - da dé xudt mot nén tdng cdng nhan k§ nang sé dé gitip thu hep khoang tréng
s6 trong tham gia viéc lam va ti€p can co hdi phat trién k§ nang.

> DTXHCDCN rat quan trong dé dam bao rang qua trinh chuyén déi xanh
la cong bang cho ca NLP va doanh nghiép, gan cac muc tiéu moi trwo'ng
va xa hdi vé&i tdng trwéng kinh té.

Khi cac chinh sdch moi trugng trd nén nghiém ngat hon, sur dng hé clia cong chiing déi vai cac chinh phad
€6 thé suy yéu. Trong bai cdnh nay, PTXHCDBCN dong mot vai trd quan trong trong viéc tao ra su déng
thudn gilra cac chinh phd, cac déi tac xa héi va toan xa héi vé nhu cau gidm phat thai cacbon. Théng qua
DTXHCBCN, cac bén lién quan c6 thé théng nhat vé 16 trinh dé chuyén cac chinh sach khi hau quéc gia
va quéc té thanh cac bién phap cu thé, chang han nhu gidm phat thai va thdc day noi lam viéc xanh, nhu
& Ba Lan va Han Quac, hodc cé ké hoach phuc hoi quéc gia dat bén virng méi trudng lam trong tam,
chang han nhu & Barbados. Ngoai ra, cac théa udc nganh - dac biét la trong cac nganh cong nghiép nhu
khai thac mé va nang lugng - c6 thé dua vao cac diéu khoan diéu chinh tién lvang, m& réng an sinh x3
hoi va phat trién k§ nang, dam bo rang NLB bj anh hudng bédi qua trinh chuyén déi xanh dugc bao veé.

» Tan suat xay ra séng nhiét ngay cang ting dang thic day cac chinh phu
va cac doi tac xa hdi giai quyét van dé cdng thang nhiét thdng qua ddi thoai
xa hoi tap trung vao ATSKNN.

Tham van ba bén déng mét vai tro quan trong trong viéc dinh hinh luat phap bang cach cung cap hudng
dan va céng cu k§ thuat dé gidm thiéu tadc déng clia cing thang nhiét d6i vdi NLD va ndng suét, dac biét
1a trong cac Iinh vurc cé nguy co cao nhu ndng nghiép, 1am nghiép, danh bat ca va xay dung. Vi duy, Uy
ban Strc khde Nghé nghiép ba bén clia Costa Rica da xay dung luat vé phong chéng cing thang nhiét
va bdo vé NLD, cling vai cac chién dich, huéng dan va dao tao dé hé trg thuc hién. Thuong lugng tap
thé& c8p nganh cling dang nai Ién, v&i trong tdm hién tai la quan ly thai gian lam viéc dé gidm thiéu rdi ro
lién quan dén nhiét (nhu quan sat thay trong Iinh vurc xay dung clia Dirc) va boi thudng cho NLD bj anh
hudng (nhu trong nganh 1am nghiép va dd noi that cda Y).
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P Bat chap nhivng tac déng dang ké cia bién ddi khi hau va méi trwng
ddi v&i phu ni¥, cac chi thé trong nén kinh t& phi chinh thirc, cac dan toc
ban dia va bd lac, PTXHCBCN van chwa chi y day du dén cdc nhém nay.

DTXHCDBCN nhay cdm gidi con rat hiém mac du khia canh gidi cda cac thach thirc méi trudng la rét manh
mé. NLD va cac daon vj kinh té trong nén kinh té phi chinh thirc - 1a nhirng nguai bi anh hudng 16n bai
bi€n dai khi hau - thdy c6 rat it nd luc tap trung vao ca viéc chinh thic héa 1an chuyén déi xanh, véi mot
s6 vi du & chau Phi, chdng han nhu Kenya. Cac dan téc ban dia va b6 lac phai d8i mat v&i nhirng rii ro I6n
tir qua trinh chuyén déi xanh, bao gém cac méi de doa ddi vdi sinh k& clia ho va budc phai di cu do khai
thac tai nguyén dé san xuat nang lugng bén virng. Tuy nhién, nhirng dan téc nay cling déong mot vai trd
quan trong trong tinh bén virng clia méi trudng, vi ho cé thé sir dung kién thirc truyén théng dé cung cap
thong tin cho cac danh gia tac déng va thic ddy thuc hanh “néng nghiép tai tao”. & My Latinh, cac thiét
ché& DTXHCDCN chuyén trach dang két hgp tiéng ndi cdia ho trong cac cudc tham van vé luat mdi truong va
vé cac du &n anh hudng dén cong ddng clia ho. & Peru, cac dan téc ban dia, bao gdm nhing té chirc phu
n{r ban dia, d3 dugc tham van chinh thirc trong qua trinh xay dung Luat Khung vé Bién ddi Khi hau, nhan
manh tadm quan trong cla sy tham gia clia ngudi ban dia trong viéc dinh hinh cac chinh sdch maéi trugng.

Khai thdc cac co’ hdi ddi thoai xa hdi &
cap do cao nhat vi cong bang xa hoi

C4c cach ti€p can ngan han va khéng bao trum ddi vdi phat trién kinh té€ va tién bd xa hdi dang can trd cac
nd luc toan cau dé dat dugc cac muc tiéu clia Chuong trinh nghi sur2030. Ching ciing 6 thé lam suy yéu
hiéu qua clia DPTXHCDCN trong viéc thic day viéc lam théa dang va céng bang xa hoi. Tuy nhién, cac cht
thé va thiét ch& DPTXHCDCN c6 tiém nang thuc ddy su hgp tac trong xa héi, xac dinh cac gidi phap chung
cho nhirng thach thirc phirc tap trong thé gidi viéc lam va trong cac linh vurc khac, dac biét la khi lgi ich xa
hoi lai khac nhau. PTXHCDCN c6 thé déng mot vai trd quan trong trong viéc dinh hinh mot “khé udc xa hoi
méi”. Biéu nay lién quan dén viéc xac dinh lai méi quan hé gitra cac chinh phd va cong dan cda ho, ciling
nhu trong ndi tai xa hoi - 1a diéu can thiét dé giai quyét cac thach thirc duang dai. N6 cling cung cdp mét
16 trinh d€ khai thac cac co hdi do qua trinh chuyén déi s6 va chuyén déi xanh mang lai cho mét tuong lai
cdng bang va bén virng cho tat cd moi ngudi. Bang cach thuc ddy su tin tudng gitra moi ngudi va cac thiét
ché&, BTXHCHCN c¢é thé ddm bao su bao trum, bao vé va tham gia, ddng thoi danh gia cao nhirng gi quan
trong d&i v&i con ngudi va hanh tinh, thira nhan nhu cau va han ché ciia NSDLD. BTXHCBCN thuc day su
tham gia dan chu vao thé gidi viéc lam, déng vai trd bé trg can thiét cho cac thiét ché dan cha dai dién. Bé
gidi phéng hoan toan strc manh clia PTXHCDCN, bao cdo nay k&u goi hanh ddng manh mé han dé nang
cao tinh bao trim va hiéu qua cla cac thiét ché, quy trinh va chd thé ciia DTXHCDCN. Diéu nay doi hoi phai:

> TOn trong, thic day va thuc hién cadc nguyén tac va quyén co ban trong lao déng lién quan dén tu do
hiép hoi va cdng nhan mét cach hiéu qua quyén thuong lugng tap thé cho tat cd NLB cling nhu cac
diéu kién tién quyét khac.

> Nang cao nang luc ca cac thiét ché va chd thé PTXHCDCN dé cé sy tham gia ¢ y nghia. Diéu nay doi
héi phai trang bi cho cac déi tac xa hdi va co quan quan ly lao déng cdc ngudn luc va k§ nang can thiét.
Doi thoai xa hoi nén dugc 16ng ghép vao cac linh vuc chinh séch ¢é lién quan théng qua cach ti€p can
«toan chinh phu».

> M@ réng thanh vién clia cac doi tac xa hdi va m& rong pham vi bao phd cda ho dén cadc nhém chua
dugc dai dién, dac biét la NLD va cac don vi kinh té trong khu vuc kinh té phi chinh thirc, NLD tham gia
cac cdng viéc mdi ndi, lao déng di cu, lao ddng tré va doanh nghiép siéu nhé, nho va vira.

> Khuyén khich danh gia thudng xuyén dya trén bang chirng vé vai tro, anh huédng va két qua clia cac
thi€t ché€ BTXHCBCN trong qua trinh ra quyét dinh kinh t& xa hoi. Diéu nay bao gém danh gia va chan
doan cac thiét ché PTXHCQG véi su hé trg clia ILO va khdm phé kha ndng thiét Iap mét chi s toan cau
dé do luding hiéu qua va tinh bao trum cia BTXHCDCN.





